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Kinek fontos?

AN
16% irastudatlan 14% fiatalabb 6 évnél

2% gyengen lato 10% diszlexias
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Mikor j67?

foglalt kez olcso gesztus

passziv csoportos

]
Mmssiup  NLP meetup Hangalapu interface tervezés =“I ergomania.eu



Miért érdekes?

- Alexa és Google home felkavarja az allovizet
- Magyarorszagon még mindig a startvonal el6tt
- Tullépni az IVR-on

- AVUIl a GUI halala?
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Tarsalgas vagy ugyintézeés

Lakajtol a baratig

- Helyzet fugg6 alkalmazkodas (feladat, szandék)
- Koreferencia, kontextus kezelese

- Vizualis és hangalapu megoldasok otvozese

- Elvarasok kezelése

I
Mmssiup  NLP meetup Hangalapu interface tervezés =I“ ergomania.eu



Mintabeszélgetesek

Az interface gerincenek kialakitasa

- Terepmunka és interjuk
. Sikeres beszeélgetesi utak kialakitasa diagramrajzolokkal
- Nuance Mix, Api,.al, Wit.al

- Vizualis kepernyOk elkeszitese
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Folyamatok
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Nyelvtanepités

Utterances, Slots, and Intents

Alexa, Skill Master what are skills?
I || | | || || |

wake word launch skill name utterance slot value

Tell me more about what skills are.
| - I

utterance slot value
Definitionintent skills

| | | |
intent slot value
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Konstrukcios nyelvtan

VUI és modern nyelvelmélet?

- Wildcards és logikai bemenetek
- Fillmore, Goldberg

- Komplex lehetoségek kezelese

Composite Fused Structure: Diransitive + hand

Sem CAUSE-RECEIVE < agt rec pat >

R
R: instance, HAND < hander handee handed >
means
) Y Y Y
Syn \ suB) OB) OBJ,
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Megerositesek

Harom szintl visszajelzes

Egyértelmu: The weather in San Francisco is...

Nem nyelvi hangjelzes

Generikus: I'm sorry to hear that

Vizualis
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Hibakezeles, segitseg

- Nincs beszed

- Nem értelmezett beszéd

- Feldolgozott de nem kezelt beszed
- Rosszul felismert

- Kezdok es haladok kezelése

- Segitseg és korrekcios lehetésegek nyujtasa
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Egyertelmusites, valtozatok

- Tul sok informacio: Faj a fejem és hanyingerem van...
- Input variaciok kezelése: hto, hitészekrény, hltogep, fridzsider
- Hany fok van Velenceben? / Hivd fel Janost!

- Visszakeéerdezés vagy tippelés
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Szandékok, komplex adatfelvétel

- Show me my calendar / add an event / delete event stb.
. Erzelem detektalas hang és kulcsszavak alapjan

- Komplex drlapok nem linearis kitoltése
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Koszonom a figyelmet

Név: RungAndras
Mobil: 00 36 30 397 5008
Email:
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