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Attervezés vagy tervezés

* Vannak kiindulasi tartalmak

% Lehetnek hasznalati adatok

* Lehetnek teszteredmények

* Korulhatarolhato funkcidohalmaz
* Van marketing elkepzelés

* Szakértelemmel a siker majdnem biztos




A Javitas veszélyel es nehézségel

Tulzott magabiztossag a felhasznaloi
viselkedéssel kapcsolatban

Tul merev korabbi keretek: design-
guide-ok

Fajdalmas a funkcidk és tartalmak
eldobasa

Tesztek nelktl nehéz megbecsuini,
hogy valojaban mihez szoktak hozza
az emberek és mihez nem

Nehéz kommunikalni

Elmarad a bemeneti és kimeneti
mereés




Atgondolt tervezés lépései

Célok letisztazasa, konzultacio relevans emberekkel

Bemeneti teszt

Konkurencia feltérképezése

Kreativ kézi drotvazak

Statikus drétvazak, konzultacioé fejlesztokkel és designerekkel
Dinamikus drotvazak kiegészito leirassal

Prototipus teszt

Tamogatas és konzultacio fejlesztés alatt

Kimeneti teszt




Filozofidja

* Folyamatos
kommunikacio

% Kevésbeé szoros
hataridok

% Realisztikus
elkepzelések

* Modszertani alapossag
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Relevans szakemberek

* fejleszto

* designer

* projektvezeto

* marketinges

* teszteld

* UX szakember - ergonomus

% strategiai tervezo




Célok azonositasa

* Kiknek szol az oldal?

* Mit szeretnének csinalni az oldalamon?
* Mit tudnak csinalni az oldalamon?

* Mit csinalhatnanak meég az oldalamon?
* Hogyan hoznak nekem pénzt?

* Hogyan segitem/nem akadalyozom ezt?




MegfelelO eszkoz:
Omnigraffle

% nagy mennyiségu minta
* tudasbazis
% rugalmassag

* Igenyesseg

% nagymeretu projektekhez is
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music store

 |Home-->Music-->Genre

]

search [mue ARTIST NAME‘

[his IS a descriplic

Related Artists

Artist 1
Artist 2

Popular Tracks

Track 1Listen
Track 2Listen

For Q1 release, music search only

#3 Related artists determined by user purchasing data mining

&3 Album art to be approved by legal

Log out

Your Cart Your account

Choose an album:

e 1
litie 2
e 3

Price: $16.99
Add to Cart
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Konzisztencla

% lterativ tervezeés

* Nyomtatott valtozat attekintése
* Folyamatok vegigjatszasa

% Rendszeres atbeszeles

* Alapos szOveges leiras




Feladatok

% DontéshozOk bevonasa

* Ad hoc dontesek kertlése

% Tartalmak idoben valo elkeszitése

* Megfelelo szinteken megfelelo dontések

* Tervek és megvaldsitas 6sszhangja
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IND Group is a leading developer and provider of online and moblle banking
products on the e-finance market in Europe and in the Middle-Easy

What we do

PRISS

Online and
Mobile Banking

Turn your e-banking into a sales and
customer engagement channel! IFINOVATE

IND Groop 18 8 ading inncwaicor of onilae and mobie bankiag
SOLBON With Usadd Oy oesign

Upcoming events
Nowsletter
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65 search results (1-50)

Searched phrase

polish internet bank

Top hit

IND Mobile banking

. “ D Rovid leiras 4-5 mondatban

The New Generation
of Mobile Banking

More results

123

IND Mobile banking
Rovid leiras 1-2 mondatban. Rovid leiras 1-2 mondatban. Révid leiras 1-2 mondatban.Rovid leiras 1-2 mondatban.Révid leiras 1-2 mondatban

IND Mobile banking
Rovid leiras 1-2 mondatban. Rovid leiras 1-2 mondatban. Roévid leiras 1-2 mondatban.Rovid leiras 1-2 mondatban.Rovid leiras 1-2 mondatban

IND Mobile banking

KERESES TERV




46 search result(s) (1 - 10)

Searched phrase
mobile banking E

Top hit

References - IND Mobile Banking

IND Mobile Banking References IND Mobile Banking advantages Mobile Banking is part of a complete electronic
banking front-office solution Engaging design and user experience Unique...

More results

n2345

What we do - Mobile Banking

to make your mobile users happy while banking Key areas Most important inquires... potential bank customers Attractive
mobile screen optimized banking transactions... Download IND Mobile Banking brochure IND Mobile Banking
References Related Product...

What we do - Java Mobile
IND Java Mobile Banking Complete and customizable Part of a complete bank front... to the IND Banking App —the

KERESES




What we do

A More about integrated Front-office

Internet Mobile Branch

Rovid leiras, hogy mi ez. Rovid leiras, hogy mi ez. Rovid leiras, hogy mi ez.
Rovid leiras, hogy mi ez. Rovid leiras, hogy mi ez. Rovid leiras, hogy mi ez.

Internet banking Mobile panking Sales Front-end
Internet brokerage Mobile trading Call center

ger Sms banking Loan-orngcination

Download brochures and success stories

TERMEKEK TERV




Internet

More than online banking - it's future banking
Innovation - unique features
Proven expertise - worldwide references

Internet Banking

Internet Brokerage
Personal Finance Manager
Portfolio Analysis

Online Sales

Mobile

Ubiquity = anytime and anywhere
Security in your hand

Ease ofuse

Rich applicatons

Smartphone Banking
Mobile Web

Java Moblle

SMS Banking

Mobile Trading

IND Group provides banking front-office solution
integrated to service and sales environment

Areas covered

Intemet banking
Mobile banking
Vide range of branch office ools

More about integrated Front-office

TERMEKEK

Ouraimis to

Support core business strategy
Ensure customer service
Improve sales efSciency

Serviced Channels

High sales efciency

Reduced servicing bme, increased sales activty
Flexibility

Fully integrated muiti-channel approach

Sales Front-end
Contact Centre

Loan Origination




Olvasnivalo

Anderson - McRee - Wilson: Effective Ul




KOSzonom a figyelmet!

Rung Andras
rungandras@gmail.com
ergomania.pblog.nu
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