
Mit csinálsz?
kapcsolatba?

PARTNEREK
Kulcs Beszállítók 
Társszolgáltatók

FORRÁSOK
Fontosabb Erőforrások

FONTOSABB 
TEVÉKENYSÉGEK

Értékteremtés

ÜGYFÉLKAPCSOLATOK, 
CSATORNÁK

Interakciók 
és együttműködés

BEVÉTEL/JÖVEDELEM STRUKTÚRA
Bevételi források és Mérőszámok

KÖLTSÉGSTRUKTÚRA

ÜGYFÉL
Ügyfélcsoportok, azok  

világa és vágya  
az ideális értékre

ÜGYFÉLÉRTÉK
Értékajánlat

EGYÜTTMŰKÖDÉS
Erőforrások és Parnerek 

bevonása a közös  
értékteremtésbe


